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Who is PORT COMMUNITY for? 

•It is a tool to connect all 
Port  services.  It  brings 
real  help  in  all  kind  of 
traffics:  Containers,    Dry 
Bulk,  Liquid  Bulk  and 
General Cargo.

•In  Spain,  Port 
Community can use some 
different  legal  forms: 
Foundation,  General 
Interest  Association,  and 
Integrated  in  Local 
Chamber of Commerce.

• Our  Port  Community 
has  92  members 
affiliated, nowadays.



PORT COMMUNITY STRUCTURE



PORT COMMUNITY MISSION

•Mission:

• Encourage and promote the collective interests of all affiliated members, Public 
entities and private companies related to the Port.

• Promotion of Port of Gijón and begin relationship with Ports worldwide.

• Implementation of competitiveness in the Port of Gijón including all aspects 
related to  the quality, safety, environment of all affiliates members.

• Improvement, promotion and enhancement of activities, processes map, 
innovation and port services and industries related to it.

• Collaboration, knowledge and information among the subjects related to port 
operations and port services between themselves and  port area neighbors.

• Contribution to the efficiency of the maritime transport sector and the particular 
port economic activity.



PORT COMMUNITY  FORUMS
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PORT COMMUNITY COMMUNICATION



PORT TECHNOLOGIES



PORT COMMUNITY SYSTEM   

Port Community System provides easy exchanges of information  
between logistic chains crossing through the Port.
PCS has a B2B character (Business to Business)
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PORT SINGLE WINDOW

PSW has B2G character (Business to Government)

STRUCTURE AND SERVICES
• Pre‐arrival notification on the arrival of a ship given 24 h before the arrival.
• Pre‐arrival security notification given by the ship before arrival (ISPS code).
• IMO general declaration regarding the arrival of a ship into port (IMO/FAL 
Form 1)
• Fairway tax notice as a consequence of the port call.
• Cargo declaration notice for arriving or departing cargo attached to the port 
call, presenting the goods.
• Dangerous goods notification (IMO/FAL Form 7).
• Cargo information for official maritime traffic statistics.
• Dangerous goods notification to the port, enabling the port to issue an official 
dangerous goods reception permission into that particular port.
• Waste notification regarding ship generated waste.
• PortNet issues a Customs reference ID code to be carried throughout the port 
call.



EUROPEAN PORT POLICY

A SINGLE WINDOW will cover 
important functions to 
increase the competitiveness 
in Maritime Sector:
• Simplify administration  
procedures.
• Improving the use maritime 
transport.
• Support efficiency of 
Shipping services. Real costs 
per ton/Km.
• Create a real network in the 
European ports.
• Develop competitive 
technology suppliers. 



CUSTOMER SERVICE DESK

Dirección postal:
C/Claudio Alvargonzález 32 33201 
Gijón

Teléfono: 902 17 96 00
Fax: 985 17 96 96
sac@puertogijon.es

PORT COMMUNITY has been working 
to  be  the  properly  connection 
between  Client  and  Service  Provider 
or  Public  Entity  through  the 
CUSTOMER SERVICE DESK. His used is 
voluntary, but it is good thermometer 
to  measure  the  customers 
perception.

mailto:sac@puertogijon.es
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